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POLITICA SUSTENTABILIDAD

AMBITO ECONOMICO
• No apoyamos el turismo de explotación sexual, comercial de niños, niñas,

adolescentes y/o adultos.

• No promovemos el trabajo infantil. No contratamos menores de edad.

• Respetamos la equidad étnica y de género y lo reflejamos en nuestras
contrataciones.

• Capacitamos a nuestro personal constantemente en temas de servicio,
calidad, cuidado y conservación del medio ambiente, historia, cultura, entre
otros.

• Promovemos el crecimiento profesional de nuestro personal, sin hacer
distinción alguna de género, religión, etnia o creencias políticas.

• Apoyamos y promovemos actividades de desarrollo local, culturales y
deportivas de la comunidad y está comprometido con la protección del
patrimonio histórico y cultural, involucrando y motivando al personal de la
empresa en la participación de dichas actividades.

• La organización se adhiere a los 10 principios del comercio justo



ÁMBITO SOCIOCULTURAL
• No apoyamos la venta, tráfico o exhibición de piezas y objetos

arqueológicos considerados patrimonio cultural.

• Apoyamos el respeto hacia las culturas y costumbres autóctonas.

• Protegemos el patrimonio histórico y cultural mediante proyectos definidos.

• Apoyamos el desarrollo comercial de pequeñas empresas, micro-
empresas y proveedores responsables.

• Enfocamos nuestros esfuerzos en minimizar los efectos negativos que su
operación pueda provocar al medio ambiente, a través de la
implementación de normas y prácticas ecológicamente sustentables que
garanticen un buen servicio y la rentabilidad de la empresa.
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ÁMBITO AMBIENTAL
• No apoyamos la venta, extracción y explotación de la flora y fauna en

peligro de extinción y no aprobamos de ninguna manera estas prácticas.

• Adoptamos medidas para el uso sostenible de agua y energía.

• Utilizamos equipos eléctricos energéticamente eficientes.

• Tomamos acciones para reducir la cantidad de desechos generados y
promovemos la reutilización, el reciclaje y la disposición adecuada de
nuestros desechos.

• Tomamos acciones para reducir la compra de empaques individuales y el
uso de envases desechables que no pueden ser reciclados o reutilizados
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• Mantenemos un compromiso con el comercio local, favoreciendo dentro
de lo posible, las compras a comerciantes y productores de la zona.

• Difundimos y evidenciamos ante nuestros clientes la utilización de
productos locales en nuestros procesos productivos.

• Promocionamos los establecimientos ubicados en nuestra localidad con
el propósito de que sean priorizados por nuestros clientes.

• Favorecemos las compras que nos permiten desarrollar nuestro
compromiso con la sustentabilidad, como los bienes reciclables, de bajo
consumo, los envases retornables, entre otros.
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CODIGO TURISTA RESPONSABLE



CODIGO TURISTA RESPONSABLE



Hacemos cambio de la toallas y sábanas por cambio de huésped
y al tercer día si el huésped lo solicita

Los inodoros cuentan con estanque de doble descarga y en llaves
de lavamanos y duchas minimizamos los caudales

Utilizamos luces de bajo consumo en el 100% de las instalaciones

Contamos con equipos eléctricos de alta eficiencia.

Nuestras instalaciones son Ecoeficientes

Contamos con Planes de Gestión de Agua y Energía

CUIDADO DEL AGUA Y ENERGIA



REDUCCION  DE LA CONTAMINACION

• Implementamos Practicas de Reciclaje, Reducción y
Reutilización de materiales en nuestra operación

• Minimizamos el consumo de productos desechables

• Minimizamos efectos negativos de nuestra operación en
tanto a la comunidad como al medioambiente

• Cuidamos del Patrimonio Natural en el cual estamos
insertos }

• Preferimos los productos Biodegradables o amigables con
el Medioambiente.


